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Sazetak

Inspiracija za rad i problem(i) koji se radom oslovljava(ju): Clanak se bavi u Hrvat-
skoj rijetko-istrazivanom prijavljenom i prikrivenom viktimizacijom policijskih sluz-
benika u odnosu na neka njihova sociodemografska obiljezja.

Ciljevi rada (nauéni i/ili drustveni): Cilj istrazivanja bio je utvrditi odnose varijabli
prijavljene i prikrivene viktimizacije policijskih sluzbenika s odabranim sociodemo-
grafskim obiljezjima (broj djece, veli¢ina grada, duljina radnog staza, stupanj struc¢ne
spreme i dob). Drugi cilj istraZivanja bio je utvrditi rodne razlike u varijablama veza-
nim uz viktimizaciju policijskih sluzbenika.

Metodologija/Dizajn: Korelacijskim usporednim istraZivanjem ispitan je namjerni
uzorak ispitanika koji je obuhvatio skoro cijelu populaciju izvanrednih studenata:
policijskih sluzbenika kroz pet studijskih godina u akademskoj godini 2013./2014. na
Visokoj policijskoj skoli Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatske (N=241).
U prikupljanju podataka koristen je posebno sastavljen upitnik.

Ograniéenja istrazivanja/rada: Ograni¢enja rada su pozitivno selekcioniran neslu-
Cajni uzorak ispitanika, kao i ¢injenica da upitnik moZda nije obuhvatio sve relevan-
tne faktore vezane uz viktimizaciju policijskih sluzbenika.

Rezultati/Nalazi: Rezultati su pokazali da postoje rodne razlike u doZivljaju viktimi-
zacije i trajanju posljedica viktimizacije. Cestina oba istraZivana oblika viktimizacija
povezana su s dobi, velicinom grada i stru¢nom spremom policijskih sluzbenika.
Generalni zakljucak: Rezultati istraZivanja i praksa reflektiraju vaznost promjene svi-
jesti policijskih sluzbenika u percepciji vlastite viktimizacije.

Opravdanost istrazivanja/rada: Razumijevanje potrebe ¢esceg prijavljivanja vikti-
mizacije moZe biti smjernica za stru¢no osmisljavanje uspjesnih modela njene pre-
vencije.
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Abstract

Reason(s) for writing and research problem(s): The article deals with in Croatia
rarely researched declared and covert victimization of the police officers, in relation
to their selected sociodemographic characteristics.

Aims of the paper (scientific and/or social): The aim of this study was to determine
the relationship between variables of declared and hidden victimization of the po-
lice officers, with selected sociodemographic characteristics (number of children,
size of city, length of service, level of qualifications and age). Other aim of the re-
search was to determine gender differences in the variables related to the victimiza-
tion of police officers.

Methodology/Design: In correlational cross-sectional study, an intentional sample
of respondents is examined, which included almost the entire population of part-
time students: the police officers through five years of study in the academic year
2013/2014% on the Police College of the Ministry of Interior of the Republic of
Croatia (N = 241). For the data collecting, a specially designed questionnaire is used.

Research/paper limitations: Main limitations of this study are: positive non-random
sample of participants and the questionnaire that can hardly cover all the relevant
factors relating to the victimization of police officers.

Results/Findings: The results showed that there are gender differences in the expe-
rience of victimization and lasting consequences of victimization. The frequency of
both studied forms of victimization are related to the age, the size of the city and the
education of police officers.

General conclusion: Results and practice reflects the possibility of changing the
awareness of police officers in the perception of their own victimization.
Research/paper validity: The understanding of needs for the declaration of vic-

timization can be a guideline for the professional creation of successful models of
its prevention.
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gender, hidden victimization, police officers, victimization of crime and misdemea-
nor
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Uvod

U Hrvatskoj je vrlo rijetko istrazivana problematika prijavljene i prikrivene viktimiza-
cije (u ovom slucaju pozitivno selekcioniranih) policijskih sluzbenika. Tema clanka je
razmatranje pojavnosti prijavljene i prikrivene viktimizacije policijskih sluzbenika u
odnosu na njihova odabrana sociodemografska obiljezja.

Promisljajuci o specificnostima policijskog posla tesko je ne primijetiti kako se u sigur-
nosnom smislu radi o vrlo rizicnoj profesiji koja je u svojoj srzi prozeta humanoscu i
altruizmom svojih pripadnika, koji toliko toga na osobnoj razini zZrtvuju kako bi drustvo
ucinili Sto sigurnijim i na taj nacin participirali u njegovom razvoju. No, isto tako valja se
zapitati na koji nacin drustvo skrbi o svojim ,,zastitnicima“ koje kroz svoje politicko i or-
ganizacijsko djelovanje moZze stvoriti uvijete i modele odgovora na nasilnu viktimizaciju
policijskih sluzbenika. Koliko je opéenito u naSem drustvu cijenjena policijska struka i
koliko se uvazavaju njene preporuke? Nasilna viktimizacija policijskih sluzbenika, sude-
¢i po broju objavljenih radova i provedenih istrazivanja (posebice ako ih usporedimo
s brojem radova i istraZivanja na temu policijskog nasilja), ne predstavlja narocito za-
nimljivu temu znanstvenicima. Stoga bi se moglo postaviti pitanje radi li se, u viktimo-
loskom smislu, o policajcima kao tzv. “zaboravljenim Zrtvama” (Kovéo Vukadin i Paksic¢,
2012). Ovdje prikazano istraZivanje je provedeno medu populacijom policajaca (ujed-
no i izvanrednih studenata Visoke policijske skole) tijekom 2014. godine primjenom
anketnih upitnika u kojem nas je zanimao odnos viktimizacije policijskih sluzbenika i
njihovih sociodemografskih obiljeZja (spol, dob, stru¢na sprema, radni staz, jedinica u
kojoj su radili, broj djece, veli¢ina grada u kojem rade). Takoder nam je Zelja pobuditi
zanimanje za istrazivanje ovog podrucja kako bi dobili odgovore pomocu kojih bi se
interdisciplinarnim pristupom mogla poboljSati zastita policajaca, kako zakonska, tako
i psihosocijalna. Ovo istrazivanje nudi korisne pokazatelje o tome gdje treba uloziti
dodatan trud u Skolovanju policijskih sluzbenika i razvoju taktike policijskog postupa-
nja po pitanju smanjenja rizika i ublazavanju posljedica dogadaja koji se u policijskom
poslu ne mogu izbjeci. Sigurnost policijskih sluzbenika u postupanju i kvaliteta pruzene
usluge je maksima kojoj svi, ukljuceni u rad policije, moraju teziti. Do sigurnosti moze-
mo dodi samo ako istrazimo kako zastiti ,,zastitnike” i kako to primijeniti u praksi.

Viktimologija - viktimizacija — zrtva

Americki psihijatar Frederic Wertham 1949. godine (prema Lindgren i Nikoli¢-Rista-
novié¢, 2011) uvodi pojam viktimologija koji dolazi od latinskih rijeci victima (Zrtva)
i logos (znanje). Danas je viktimologija interdisciplinarno polje istrazivanja, koje uk-
ljuCuje krajnje razli¢ite discipline poput kriminologije, sociologije, psihologije, prava
i medicine. Ovaj interdisciplinarni karakter je uvelike otezao jasno odredivanje fokusa
viktimologije (Lindgren i Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011). Dio teoreti¢ara kao i njihov pred-
vodnik von Hentiga smatra viktimologiju sastavnim dijelom kriminologije koja se bavi
proucavanjem odnosa izmedu Zrtve i pocCinitelja te okolnosti nastanka kaznenog djela
radi pronalaZenja preventivnih mjera za smanjenje rizika viktimizacije (uZi smisao), dok
judrugi kao i njihov predvodnik Mendelsohn smatraju kao samostalnu znanstvenu dis-
ciplinu koja se bavi isklju¢ivo proucavanjem Zrtava kaznenih djela, nesretnih sluc¢ajeva
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i katastrofa (Siri smisao) (Lindgren i Nikoli¢-Ristanovi¢, 2011). Prema tome postoji vise
definicija viktimologije ovisno gledamo li ju u Sirem ili uZem kontekstu. Viktimizacija
je proces kojeg doZivljava Zrtva neke tetne radnje. Zrtvom treba smatrati one osobe
koje su ugroZzene, ostecene ili unistene ¢inom ili propustom nekoga drugoga (Covje-
ka ili neke strukture, organizacije ili institucije) pa odatle Zrtvama smatramo osobe
koje su stradale ili su bile ugrozene nekim kaznjivim djelom (dakle ne samo kaznenim
djelom vec¢ i drugim kaznjivim radnjama kao Sto su prekrsaji, gospodarski prijestupi,
povredom radne duZnosti) ili nesre¢om (nesrece na radu, u prometu, u domacinstvu i
dr.) (Separovi¢, 1987). Stradanje dolazi od drugoga, radi se o Zrtvi ovjeka (man-made
victim) ili od neke strukture, gdje opet nalazimo djelovanje ljudi (Separovi¢, 1987). Sch-
neider (1975) kazuje kako Zrtva moZe biti pojedinac, organizacija, ,moralni poredak” ili
pravni sustav drzave kome se prijeti, koji je povrijeden ili unisten nekim ponasanjem.
Najosnovnija definicija pojma Zrtve kriminaliteta ograni¢ava se samo na fizicka oso-
be koja su direktno pogodena kriminalnom aktivnoséu (Diesen, 1995). Medunarodnu
udruZenje Sefova policija (International Association of Chiefs of Police, skr. IACP, 2000)
primjenjuje ¢ak i Siru definiciju. Ova definicija ne uklju€uje samo neposredne Zrtve, ve¢
i njihove obitelji i druge ¢lanove zajednice. Ona ukljucuje i sekundarne Zrtve, kao Sto su
ocCevici nasilnickog kriminaliteta, policija ili drugi koji dodu na mjesto dogadaja, poje-
dinci koji se bave problematikom kaznenih djela i njihovim posljedicama (suci, tuZitelji
i sl.) Primarna viktimizacija se dogada prilikom neposrednog proZivljavanja stetnog do-
gadaja dok sekundarna nastupa vec¢inom kao posljedica neadekvatne reakcije drustva
i sustava prema Zrtvi (npr. viSestruko svjedoCenje na sudu Zrtve seksualnog nasilja)
(IACP, 2000). Lindgren i Lagerback (1996) sekundarnu viktimizaciju definiraju kao po-
jam kojim se oznacava stres koji se razvija kod Zrtve kada institucije ili pojedinci odgo-
varaju na nacin koji Zrtvu predstavlja u negativnom svjetlu. Takoder, postoji podjela
viktimizacije na onu koja se biljezZi i onu koja ostaje prikrivena (latentna viktimizacija),
a koja spada u tamnu brojku kriminaliteta.

Pod Stetnim radnjama u ovom istraZzivanju podrazumijeva se sljedece: 1. iz Kaznenog
zakona?! napad na policijskog sluzbenika, nanosenje lake tjelesne ozljede, nanosenje
teske tjelesne ozljede i prijetnja te 2. iz Zakona o prekrsajima protiv javnog reda i mira?
vrijedanje i omalovazavanje sluzbene osobe.

Pregled nekih iskustva s pracenjem viktimizacije

Prema istrazivanjima Federal Bureau of Investigation, skr. FBI (2013) u Sjedinjenim
americkim drzavama (SAD) prijavljen je 49851 napad na policajce za vrijeme obavlja-
nja sluzbe ili 9.3 na njih 100 od koji je 14565 policajaca (29,2%) zadobilo ozljede. Kao
najkriticnije vrijeme napada navode od ponodi do dva sata ujutro. 62.7% napada je
bilo na policajca dok je sluzbu obavljao sam te 17.3% napada dok su sluzbu obavljala
dva policajca zajedno, te da je u 79.8% napada kao sredstvo koristena fizicka snaga
(Sake, ruke i noge). U razdoblju od 2004-2013. najveci broj napadnutih policajaca sa

! Kazneni zakon. Republika Hrvatska, Narodne novine br.: 125/2011 i 144/2012. Zagreb, 2011. i 2012.

2 Zakon o prekrsajima protiv javnog reda i mira. Republika Hrvatska, Narodne novine br.: 5/90, 30/90, 47/90,
29/94. Zagreb, 1990. i 1994.
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smrtnom posljedicom u odnosu na dob je: od 25-30 godina 17,4%, od 31-35 godina
22,3%, od 36-40 godina 19,8%, od 41-45 godina 13,5% te od 46-50 godina 10,8% dok
je ostatak ispod ili iznad navedenih raspona godina. Kada je u pitanju spol napadnutih
policajaca, dominantno je rije¢ o muskarcima (95.3%). Za Englesku i Wales, britansko
Ministarstvo unutarnjih poslova svake godine objavljuje podatke o napadima na po-
licijske sluzbenike dostavljene od policijskih sluzbi i organizacija (pritom naglasavaju
kako se ne radi o sluzbenim nacionalnim podacima). Podaci su kategorizirani s obzirom
na vrstu posljedice — fatalna ozljeda (povreda sa smrtnim ishodom), teska ozljeda i ma-
nja ozljeda ili bez ozljede (Kov¢o Vukadin, 2011). Evidentiraju se svi napadi bez obzira
na posljedice i na to je li napad realiziran u radno vrijeme te je li napad realiziran u vezi
s policijskim poslom (Kov¢o Vukadin, 2011). Za Novi Zeland ista autorica navodi kako
je u policijskim statistikama Novog Zelanda (New Zealand Police Annual Report, 2010,
prema Kovco Vukadin, 2011).) u razdoblju od 1999. do 2009. godine zabiljeZzen porast
napada na policijske sluZbenike za 32%, porast ozbiljnih napada za 114%, porast napa-
da oruZjem za 79% te porast napada vatrenim oruzjem za 215%, dok za Argentinu na-
vodi vrlo pesimisti¢nu sliku o nasilju prema policijskim sluZzbenicima od 1996. do 2000.
godine gdje je broj ubijenih policajaca porastao za 57%, dok je broj ranjenih policijskih
sluZbenika narastao za oko 22% u istom razdoblju (Kovco Vukadin, 2011).

U nastavku slijede statisticki podaci Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvat-
ske za razdoblje 2010. - 2014. godine (MUP RH, 2015). Naime, u razdoblju od 5 godina
na podrucju Republike Hrvatske evidentirano je 887 napada na policijske sluzbenike
(827 na policajce i 60 na policajke), $to je u prosjeku 73 napada godisnje. Sto se tice
okolnosti u kojima su se dogodili prijavljeni napadi na policijske sluzbenike, a koje se
evidentiraju u MUP-u RH, najveci broj sluc¢ajeva napada je prilikom odrzavanja javnog
reda i mira (226), provjere identiteta (83), pri nadzoru i upravljanju prometom (68), te
bez povoda (169) dok je najmanji broj napada zabiljeZen tijekom nadzora granice (7),
zadrzavanja i preprate (22), te pruZanja asistencija (11). Prema posljedicama napada
lako je ozlijedeno 657 policajaca, tesko ozlijedeno njih 14 dok smrtno stradalih nije
bilo (MUP RH, 2015).

Superina (1997) je do sada dao najsiru analizu viktimizacije policijskih sluzbenika u
odnosu na MUP RH. SazZetak glavnih zaklju¢aka njegova istrazivanja u odnosu na ovu
temu bio bi sljededi: zrtve — policajci kod kaznenih djela napada i sprjecavanja sluzbene
osobe u obavljanju duznosti su preko 50% u dobi od 18 do 29 godina, te da kod anali-
ziranih kaznenih djela tamne brojke nema.

Glavni cilj istraZivanja bio je utvrditi povezanost razlicitih varijabli vezanih uz viktimiza-
ciju policijskih sluzbenika i odabranih sociodemografskih obiljeZja: broja djece, veli¢ine
grada, duljine radnog staza, stupnja strucne spreme i dobi). Drugi cilj istraZivanja bio
je utvrditi spolne razlike u varijablama vezanim uz viktimizaciju policijskih sluzbenika.
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Metode istrazivanja
Ispitanici

Istrazivanje je provedeno 2014. godine na uzorku izvanrednih studenata, ujedno ak-
tivnih policijskih sluzbenika koji su se odlucili Skolovati pri Visokoj policijskoj skoli u
Zagrebu. Ukupno je anketiran 241 student od kojih su 62 zene (25,7%) i 179 muskaraca
(74,3%). Minimalni radni staz, kao policijskih sluzbenika, kod anketiranih je 3 godine a
maksimalni radni staZ je 25 godina gdje je aritmeticka sredina (M) 8,93 a standardno
rasprsenje (SD) 5,39. Minimalna Zivotna dob anketiranih iznosila je 20 godina, a mak-
simalna dob 50 godina Zivota, gdje je M=29,99, a SD=4,91. Prema stru¢noj spremi koju
imaju anketirani 158 (65%) ima srednju stru¢nu spremu, 84 (34,6%) su prvostupnici, te
je 1 (0,4%) specijalist. Struktura broja ispitanika po godini studija, veli¢ini mjesta, rodu
policije, broju djece i bracnom stanju nalazi se u tablici 1.

Tablica 1. Struktura broja ispitanika po godini studija (strucni i specijalisticki), veli¢ini mjesta,
rodu policije, broju djece i bracnom stanju

. . 1.8 2.8. 3.8 1.8 2.8
Godina studija struC. studija | struc. studija | struc. studija | spec. studija spec. studija
54 87 17 42 41
i (%
Broj (%) (22,4) (36,1) 7.1 (17,4) (17)
Veli¢ina mjesta do do do do do preko
(stanovnika) 15.000 30.000 50.000 100.000 300.000 300.000
59 34 21 38 19 67
i (%
Broj (%) (24,3) (14) (8,6) (15,6) (7.8) (27,6)
Rod policije Temeljna Kriminalisticka Prometna Grani¢na Interventna | Specijalna ostalo
Broj (%) 131 79 33 80 25 7 21
e (53,9) (32,5) (13,6) (32,9) (10,3) (2,9) (8,6)
Broj djece jedno dvoje troje Cetvero nema djecu
49 47 9 1 137
i (%
Broj (%) (20,2) (1,3) 3.7 0,4) (56,4)
Bracno stanje u braku /‘|zvar1k.)racn01 ne};dgno/ razvedeno udovac / udovica
zajednici neozenjeno
120 110 9 2
i (9
Broj (%) (49,9) (45,3) (3,7) (0,8)

Struktura stanovnika po Zupanijama u kojima Zive prikazana je u tablici 2. Relativho
najvecdi broj ispitanika je u Zagrebackoj Zupaniji i Gradu Zagrebu.

Tablica 2. Struktura broja ispitanika po Zupanijama u kojima Zive

Zupanija Broj stanovnika (%) Zupanija Broj stanovnika (%)
Bjelovarsko-bilogorska 10 (4,4) Sisacko-moslavacka 11 (4,9)
Brodsko-posavska 8(3,5) Splitsko-dalmatinska 5(2,2)
Dubrovacko-neretvanska 1(0,4) Sibensko-kninska 1(0,4)
Istarska 15 (6,6) Varazdinska 4(1,8)
Karlovacka 15 (6,6) Viroviticko-podravska 4(1,8)
Koprivnicko-krizevacka 6(2,7) Vukovarsko-srijemska 17 (7,5)
Krapinsko-zagorska 12 (5,3) Zadarska 8(3,5)
Medimurska 6(2,7) Zagrebacka 40 (16,5)
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Zupanija Broj stanovnika (%) Zupanija Broj stanovnika (%)
Osjecko-baranjska 11 (4,9) Grad Zagreb 37 (16,4)
Pozesko-slavonska 4(1,8) Nije se izjasnilo 17 (7)
Primorsko-goranska 11 (4,9)

Varijable

Za potrebe ovog istrazivanja sastavljen je upitnik, koncipiran u tri dijela. Prvi dio pi-
tanja se odnosio na viktimizaciju kaznenim djelom i prekrSajem u kojem su ispitanici
odgovarali jesu li ili nisu bili viktimizirani, njihov broj i okolnosti. Drugi dio pitanja se
odnosio na to koliki je utjecaj viktimizacija imala na policijskog sluzbenika, koliko su
trajale njene posljedice, je li zatrazena lije¢nicka pomoc i smatraju li policijski sluzbe-
nici takvu pomo¢ potrebnom, te koliko su zadovoljni Zivotom. U posljednjem, tre¢em
dijelu upitnika, ispitanici su dali podatke o vlastitim sociodemografskim obiljezjima:
spol, dob, staza, stru¢na sprema, Zupanija u kojoj Zive i sl. Segmenti upitnika koristenog
za potrebe ovog ispitivanja nalaze se u prilogu ¢lanka.

Postupak

U sije¢nju 2014. godine odobreno je provodenje ankete medu studentima, nakon cega
se tijekom mjeseca veljace, oZujka, travnja i svibnja 2014. pristupilo anketiranju. Pro-
vodenje ankete provedeno je po seminarskim tjednima izvodenja nastave za sve godi-
ne studija. Na pocetku seminarskog tjedna ispitivac je uz prethodnu suglasnost pred-
metnog profesora pristupio studentima na predavanju, te im se predstavio, objasnio
razlog svog dolaska i dao opcu uputu u kojoj im je ukratko iznio opdi cilj istrazivanja,
te njihov zadatak kao sudionika u tom istraZzivanju. Naglaseno je da je ispitivanje dra-
govoljno i anonimno zbog cega se ocekuje iskrenost i samostalnost pri odgovaranju.
Nakon Sto su ispitanici potvrdili da razumiju svoj zadatak, pristupilo se odgovaranju.
Trajanje ispitivanja po pojedinoj studentskoj grupi trajalo je oko 15 minuta.

Statisticka analize podataka

Za analizu podataka koristen je IBM racunalni program SPSS 20.0 za Windows. Za po-
trebe deskriptivne statistike koristene su frekvencije odgovora, medijani, aritmeticke
sredine i standardna rasprsenja, te Kolmogorov Smirnov Z-test normaliteta distribucije
(koji je sluzio za odluku o izboru parametrijskih ili neparametrijskih procedura, kod
varijabli intervalnog tipa). U prikazima rezultata koriStene su i aritmeticke sredine i
standardna rasprsenja iz prakti¢nih razloga: razlike u medijanima u vedini slucajeva
ne bi mogle reflektirati razlike medu sredisnjim vrijednostima koje su realno postojale
(zbog relativno velikog broja ispitanika). Za testiranje razlika izmedu dvaju nezavisnih
uzoraka ispitanika koriSten je Mann Whitney U-test za nezavisne uzorke, za testiranje
razlika izmedu viSe nezavisnih uzoraka Kruskal-Wallisov test. Konacno, za utvrdivanje
povezanosti izmedu varijabli koristen je Spearmanov koeficijent rang korelacije.
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Rezultati

U tablici 3. prikazane su povezanosti izmedu ucestalosti pojavljivanja prekrsaja iz ¢l. 17.
Zakona o prekrsajima protiv javnog reda i mira, kao i vrste viktimizacije, s odabranim
socio-demografskim obiljezjima policijskih sluzbenika

Tablica 3. Povezanost izmedu ucestalosti pojavljivanja prekrsaja iz ¢l. 17. Zakona o prekrsajima
protiv javnog reda i mira, kao i vrste te trajanja posljedica viktimizacije, s odabranim sociodemo-
grafskim obiljezjima policijskih sluzbenika

Varijable Broj djece Velicina Radni staz Strucna Dob
grada sprema

Vrijedanje i omalovaZavanje - prijavljeno ,089 ,317%* ,169* ,025 ,119

lejedanjel omalovazavanje - neprijav- _022 119 175 - 062 029

lieno

Kazneno djelo ,113 ,056 ,212%* ,141 ,201%*

Prekrsaj ,021 ,012 ,035 ,037 ,047

leajanje posljedica viktimizacije kaznenim 117 207 320%+ 246%* 309%+

djelom

Trﬁjanje‘pc?sljedlca V|vkt|m|.zacue prekrsajem 1006 084 127 211+ 129

vrijedanja i omalovaZavanja

Legenda: * povezanosti statisticki znacajne uz p<0,05 ** povezanosti statisticki znacajne uz p<0,01

Od ukupno 10 mogudih korelacija izmedu ulestalosti pojavljivanja prekrsaja iz ¢l. 17.
Zakona o prekr3ajima protiv javnog reda i mira s odabranim sociodemografskim obi-
ljezjima policijskih sluzbenika (tablica 3) statisticki znacajna povezanost pronadena je
kod njih dvije, te su obje pozitivnog smjera. Pozitivha povezanost pronadena je izme-
du varijabli vrijedanje i omalovaZavanje — prijavljeno i velic¢ina grada, te izmedu vari-
jabli vrijedanje i omalovaZavanje — prijavljeno i radni staZ. Drugim rijeCima, vrijedanje
i omalovazavanje (koje je prijavijeno) nesto ¢esce se prijavljuje u veé¢im gradovima, a
¢esce ga prijavljuju iskusniji policijski sluzbenici.

Od ukupno 10 korelacija izmedu vrsta viktimizacije s odabranim sociodemografskim
obiljezjima policijskih sluzbenika (tablica 3), statisticki znacajna povezanost pronadena
je samo kod njih dvije, od kojih su obje pozitivhog smjera. Pozitivna povezanost pro-
nadena je izmedu varijabli kazneno djelo i radni staZ te izmedu varijabli kazneno djelo
i dob. Drugim rijeCima, stariji policijski sluzbenici, s duzim radnim iskustvom, ¢esce su
viktimizirani kaznenim djelom.

Od ukupno 10 korelacija izmedu trajanja posljedica viktimizacije s odabranim socio-
demografskim obiljeZjima policijskih sluzbenika (tablica 3), statisticki znacajna pove-
zanost pronadena je kod njih 5, od kojih su sve pozitivnog smjera. Pozitivha poveza-
nost pronadena je izmedu varijabli: trajanje posljedica viktimizacije kaznenim djelom
i veli¢ina grada; trajanje posljedica viktimizacije kaznenim djelom i radni staZ; trajanje
posljedica viktimizacije kaznenim djelom i stru¢na sprema; trajanje posljedica viktimi-
zacije kaznenim djelom i dob te izmedu varijabli trajanje posljedica viktimizacije zbog
vrijedanja i omalovaZavanja i stru¢na sprema. Drugim rije¢ima, trajanje posljedica vik-
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timizacije raste s velicinom grada, radnim stazem, dobi (samo kod viktimizacije kazne-
nim djelom) i struénom spremom (kod obje vrste viktimizacije).

Tablica 4. Povezanost izmedu stava o potrebi obvezne stru¢ne pomodi u razli¢itim situacijama i
s odabranih socio-demografskih obiljezja policijskih sluzbenika

Varijable Broj djece Velicina Radni staz Strucna Dob
grada sprema

Ubojstvo -,069 ,075 ,008 -,007 ,066

Pokusaj ubojstva -,125 ,072 -,035 ,004 -,050

Prometna nesreca s poginulima -,057 -,018 ,009 ,070 ,050

Intervencija s nasilnim smrtima -,126* -,037 ,060 ,086 ,086

Uporaba sredstava prisile -,082 -,043 ,095 ,027 ,110

Pokretanje disciplinskog ili kazne-

nog postupka protiv policijskog ,014 ,026 ,168%* ,114 ,173**

sluzbenika

Napad n.a sluzbenu osobu - -036 052 026 056 -003

bolovanje

Legenda: * povezanosti statisticki znacajne uz p<0,05 ** povezanosti statisticki znacajne uz p<0,01

Od ukupno 35 korelacija u tablici 4, statisticki znacajna povezanost pronadena je kod
njih 3 od kojih su 2 pozitivnog, a 1 negativnog smjera. Pozitivha povezanost pronade-
na je izmedu varijabli pokretanje disciplinskog ili kaznenog postupka protiv policijskog
sluzbenika u vezi obavljanja duZnosti i radni staZ te izmedu varijabli pokretanje disci-
plinskog ili kaznenog postupka protiv policijskog sluZbenika u vezi obavljanja duznostii
dob. Negativna povezanost pronadena je izmedu varijabli intervencija s nasilnim smr-
tima i broj djece.

Tablica 5. Spolne razlike u viktimizaciji kaznenim djelom te prekrsajem ¢l. 17. Zakona o prekrsa-
jima protiv javnog reda i mira, te u traZzenju pomodi nakon viktimizacije

. . Spol %2 - test
Zavisne varijable < - — Total
Zenski Muski
. . ne 35 68 103
Zrtva kaznenog djela 10,684**
da 20 108 128
Total 55 176 231
Spol 2- test
- " P —_ Total L
Zenski Muski
. .. ne 21 28 49
Zrtva prekrsaja 11,003**
da 37 151 188
Total 58 179 237
Zrtva kaznenog djela ne 35 144 179
0,412%*
da 1 8 9
Total 36 152 188

Legenda: *znacajno uz p<0,05 **znacajno uz p<0,01



Kriminalisticke teme - Godiste XV, Broj 3-4, 2015.
Capan, Sindik - Sociodemografska obiljeZja i viktimizacija
kod policijskih sluzbenika

U tablici 5. je vidljivo da postoje statisti¢ki znacajne spolne razlike ovisno o ukupnom
broju ostecenih policijskih sluZzbenika kaznenim djelom u smjeru manjeg broja ostece-
nih policajki. Pronadene su i statisticki znacajne spolne razlike ovisno o ukupnom broju
ostecenih policijskih sluzbenika prekrSajem, u smjeru manjeg broja ostec¢enih Zena.
Konacno, postoje statisticki znacajne spolne razlike ovisno o trazenju stru¢ne pomodi
nakon viktimizacije, a u smjeru relativno rjedeg trazenja pomodi kod zena.

Tablica 6. Spolne razlike u doZivljenom trajanju posljedica kaznenog djela i prekrsajate u opéem
psihofizickom stanju nakon viktimizacije kaznenim djelom i prekrsajem iz ¢l. 17. Zakona o prekr-
Sajima protiv javnog reda i mira

. - Mann
Zavisne varijable Spol Arltme.tlcka Stand?rdr\o Whitney Znacajnost
sredina rasprsenje
U-test
jecanij zenski 1,263 0,653
Pres.tan.ak osjecanja o 768 050,20
posljedica (kazneno djelo) muski 1,634 0,997
Prestanak osjecanja zenski 1,265 0,618
posljedica (vrijedanje i i )3 0.59 2262 p>0,20
omalovaZavanje) musk L 295
¢ ihofizi¢ jie - Zenski 2,053 0,780
Opce p5|h<?ﬁ2|cko stanje oK 1102 030,20
kazneno djelo mugki 2,023 1,033
te psihofizi¢ je - zenski 1,882 0,769
Opcevps.lhoﬁncko stanje oK 782 030,10
prekriaj muski 1,733 0,867

U tablici 6. je uocljivo da nema statisticki znacajnih spolnih razlika u doZivljenom traja-
nju posljedica kaznenog djela i prekrsaja, kao ni u opéem psihofizickom stanju nakon
viktimizacije kaznenim djelom i prekrSajem iz ¢l. 17. Zakona o prekrsajima protiv jav-
nog reda i mira.

Rasprava

Iz dobivenih rezultata mozemo zakljuciti kako je sve viSe prijavljenih vrijedanja i omalo-
vaZzavanja policajaca u odnosu s povecanjem veli¢ine grada po broju stanovnika sto je i
za ocekivati - u urbaniziranim prostorima dolazi do vece interakcije izmedu policajaca i
gradana, ali i sveop¢e medusobne otudenosti. Kao u slucaju viktimizacije kaznenim dje-
lima, tako i u slucaju prekrsaja vrijedanja i omalovazavanja postoji pozitivna korelacija s
radnim stazem, Sto ukazuje da ¢ée policajac s viSe radnog staZza vjerojatno prije prijaviti
vrijedanje i omalovaZzavanje nego policajac s manje radnog iskustva. Naime, notorno je
da su stariji policajci zreliji, iskusniji i znaju da je svaka Cinjenica u nekom dogadaju bitna,
posebno kada je u pitanju intervencija prilikom koje je doslo do uporabe sredstava prisile
i gdje je vrlo znacajno ponasanje osobe i s njom u vezi procjena stupnja rizika kojeg ta
osoba predstavlja. Ovo je posebno vazno kada uporabu sredstava prisile treba opravdati,
pa se i ova okolnost uzima prilikom ocjene njene primjerenosti u smislu stupnja agresiv-
nog ponasanja pocinitelja od kojeg je moguce nakon verbalnog ocekivati i fizicki napad.

Ispitujuci povezanost sociodemografskih obiljeZja policijskih sluzbenika i viktimizacije
kaznenim djelom, moZe se pretpostaviti da duZina radnog staza utjece na vecu sklo-
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nost policajca prema prijavljivanju napada za razliku od svojih, po stazu mladih kolega.
Razlog tomu je vjerojatno profesionalna zrelost i njihovo vece povjerenje u sposobnost
sustava. lako je bilo oéekivano da ¢e se pokazati povezanost izmedu viktimizacije ka-
znenim djelom i veli¢ine grada u kojem ispitanici rade, to se nije utvrdilo.

Kada je rije¢ o povezanosti izmedu opceg psihofizickog stanja prema vrsti viktimizaci-
je i sociodemografskih obiljezja anketiranih, moze se zakljuciti kako viktimizacija ipak
ostavlja traga na policajcima s viSe radnog staza i vecom kronoloskom dobi. Oni se s
viktimizacijom teZze nose od mladih kolega. Starenje je proces tijekom kojega se do-
gadaju promjene u funkciji dobi. Tijekom procesa starenja dogadaju se mnogobrojne
strukturalne i morfoloske promjene u organizmu koje imaju utjecaja i na aktivnost svih
tjelesnih organa i sustava (Brajkovi¢, 2010). Ovim promjenama obuhvacene su u vecoj
ili manjoj mjeri sve vitalne funkcije pojedinca i one predstavljaju neminovni uvod u sta-
rost — biolosku kategoriju koja se nikako ne moZe odvojiti od ostalih Zivotnih razdoblja.
Kako vidimo kronoloska i bioloSka dob ocito ostavljaju utjecaj na svakog pojedinca pa
tako i na policijske sluzbenike.

Kako je vidljivo iz rezultata, policajci koji rade u ve¢im sredinama duze osjecaju poslje-
dice viktimizacije kaznenim djelom, a razlog tome moZe biti manja socijalna poveza-
nost izmedu ¢lanova policijske organizacije zbog obujma posla koji se odvija u velikim
sredinama. Najcesce se radi o nedostatku kvalitetnog vremena u kojem bi viktimizirani
policajac mogao s kolegama podijeliti tezinu svog problema i tako si olak$ati doZivljenu
traumu. Ovo bi odgovaralo i podatku da su policajci najvise skloni o svojim problemi-
ma razgovarati s radnim kolegama. Pored navedenog, postavlja se i pitanje postojanja
kvalitetnih obiteljskih interpersonalnih odnosa sto takoder moze pojacati neugodno ili
ugrozavajuée emocionalno stanje.

Nadalje je vidljivo kako policajci s viSe staZza takoder duZe osjecaju posljedice dozZivlje-
ne viktimizacije, ¢emu bi razlog mogla biti dugoro¢na akumulacija odredenog broja
stresnih situacija koje u kombinaciji sa kronoloskom i bioloskom dobi dovode do pro-
duljenog i teZeg stupnja osjecanja posljedica viktimizacije. Takoder iz rezultata proizlazi
kako policajci s visSim stupnjem obrazovanja duZe osjecaju posljedice viktimizacije. U
tom smislu treba uzeti u obzir da policajci s viSom stru¢nom spremom u vrlo maloj
mjeri rade na terenu, a viSe se bave administriranjem i ,,papirologijom®. S vremenom
prestaju biti izloZeni stalnom pritisku kojeg donosi rad na terenu i opusteniji su pa u
trenutku kada se dogodi bilo koji oblik povrede, ona na njih ostavlja jaci trag.

U odnosu razlika po spolu, kada je rije¢ o pruzanju stru¢ne pomodi, pronadeno je
kako muskarci takvu pomo¢ traZe viSe nego Zene. Razlog ovomu moglo bi biti Sto se
policijski posao i dalje smatra dominantno muskim zanimanjem, pa Zene policajke
izbjegavaju pred kolegama pokazati svoju ranjivost, sto je dakako svojstveno svim lju-
dima, te na taj nacin pokazuju da su ,,dostojne” policijskog posla i da vrijede jednako
kao i njihove kolege, sto je sasvim normalno ali jo$ uvijek nedovoljno prepoznatljivo.
Nije sporno da policajcima treba psiholoska pomoc¢ prije i nakon odredenih kriznih
dogadaja. No, ovim istraZivanjem proizaslo je kako policajci s viSe djece smatraju da
im takva pomo¢ nije potrebna kod intervencija s nasilnim smrtima. Objasnjenje ova-
kvom stavu moze biti u kompenzaciji traumatskog dogadaja obiteljskom stabilnoscu
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kao utocistem kojeg policajci pronalaze u bezuvjetnoj ljubavi svoje djece i obiteljskog
doma kao vaznog socijalnog i emocionalnog oslonca. Vjerojatno pouceni Zivotnim i
radnim iskustvom, policajci s viSe radnog staza i starije dobi smatraju kako je obve-
zna psiholoska pomo¢ potrebna policajcima kod pokretanja disciplinskog postupka.
Ovaj nalaz je vjerojatno izraz iskustva kojeg su stekli stariji policijski sluzbenici koje
je oCito u ovakvim situacijama bilo loSe. Policajci se svakodnevno susrecu s najnasil-
nijim, antisocijalnim i opcenito loSim elementima drustva (Zhao, He i Lovrich, 2002).
Nerijetko se nalaze u opasnim situacijama koje ¢esto dovode do emocionalne iscr-
pljenosti i stresa zbog zahtjeva s kojima se susrecu, a koji ¢esto nadmasuju ljudske
mogucénosti. Osim $to su izloZeni najgorim pojavama u drustvu, od policajaca se po-
red svega ocCekuje i velika doza diskrecije u mnogim situacijama. Pored toga, policajci
su zakinuti za normalne ljudske reakcije u stresnoj i prijetecoj situaciji. Takozvanu
reakciju borba ili bijeg njihova je profesija poprilicno izobli¢ila. Naime, kada se ¢o-
vjek nade u prijetecoj situaciji, njegovo tijelo naj¢esce reagira ili bijegom od izvora
neugode ili borbom. Kod policajaca bijeg praktic¢ki nije dopusten bududi da je njihov
posao pomodi bez obzira na opasnost. Koliko god se disciplinski postupak, gledajuci
sa strane Cini bezazlenim, on to zapravo nije jer moZe rezultirati egzistencijalnim pro-
blemima, odnosno teskim financijskim gubitcima, pa ¢ak i prestankom sluzbe. Nije
rijedak slu¢aj da se protiv policijskih sluzbenika provodi disciplinski postupak pod op-
tuzbom koja za posljedicu moZe imati teske financijske (egzistencijalne) gubitke pa i
gubitak posla. Veliki problem se javlja kada gradani protiv policijskih sluzbenika vode
gradansku parnicu prema lex generalis Zakonu o obveznim odnosima3® (cl. 1045) sa
zahtjevom za naknadu Stete iako su oni prema lex specialis Zakonu o sustavu drzavne
uprave* (¢l. 14) i Zakonu o policiji® (¢l. 115) oslobodeni odgovornosti (npr. za nano-
Senje ozljeda prilikom opravdane uporabe sredstava prisile) pa u ovim sluc¢ajevima
zbog loSe sudske prakse u neznanju primjene nacela lex specialis derogat legi gene-
rali policijski sluzbenici ostaju , izigrani” od sustava koji bi ih trebao stititi.

Po pitanju spolnih razlika u doZivljaju viktimizacije kaznenim djelom, pokazalo se dasu
policajci vise viktimizirani od policajki, a ista situacija je i s viktimizacijom prekrsajem
vrijedanja i omalovaZavanja. S druge strane, pokazalo da nema bitne razlike po spolu
u doZivljenom trajanju posljedica kaznenih djela i prekrsaja, kao niti u samoprocjeni
opceg psihofizickog stanja nakon viktimizacije kaznenim djelom i prekrsajem. Razlozi
mogu biti ,tehnicke prirode” uzimajuci u obzir omjer policijskih sluzbenika i policij-
skih sluzbenica (82,8% : 17,2%) (Odak, 2013). Dominantno je rije¢ o muskarcima. No,
nije naodmet spomenuti kako su policijske sluzbenice veéinom slabije tjelesne grade
u odnosu na potencijalnog pocinitelja pa zasigurno u komunikaciji cesce koriste svoje
verbalne vjestine za razliku od policijskih sluzbenika koji veéinu problematic¢nih situ-
acija i dalje rjesavaju s pozicije ,fizicke moci“, stoga odredeni broj viktimizacija, zbog
neprimjerene taktike postupanja, nerijetko prouzrokuju sami.

3 Zakon o obveznim odnosima, Republika Hrvatska, Narodne novine br.: 35/05,41/08,125/11. Zagreb, 2005.,
2008.i2011.

4 Zakon o sustavu drZavne uprave, Republika Hrvatska, Narodne novine br.: 150/11, 12/13. Zagreb, 2011. i
2013.

® Zakon o policiji, Republika Hrvatska, Narodne novine br.: 34/11 i 130/12. Zagreb, 2011. i 2013.
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Premda nema statisticki znacajne spolne razlike u trajanju posljedica dozivljene vikti-
mizacije, moZe se zamijetiti kako muskarci nesto duze osjecaju posljedice viktimizacije
kaznenim djelom u odnosu na Zene. Vecina istrazivaca nalazi znacajne spolne razlike u
koridtenim strategijama suocavanja sa stresom (Kalebi¢, Krapi¢ i Lon&ari¢, 2001). Zene
u vecoj mjeri koriste emocijama usmjerene forme suocavanja dok su dezangaziraju-
¢a ponasanja (alkohol i sl.) ucestalije koristena kod muskih ispitanika (Kalebi¢, i sur.,
2001).

Kao glavni nalaz istraZivanja moZemo istaknuti kako policijski sluzbenici relativno brzo
(prema samoprocjeni) prestaju osjecati posljedice koje je na njih ostavila viktimizacija,
¢ime se doimaju kao stabilne li¢nosti. Cvrste li¢nosti ucinkovito se suocavaju sa stre-
som, transformirajuci stresor u pozitivno i izazovno iskustvo (Sindik, Perini¢-Lewis, No-
vokmet i Havas-Augustin, 2014). Rezultati objavljenih istrazivanja pokazuju da visoke
razine ,,¢vrstih” licnosti nalazimo kod ljudi koji Zivotni stres percipiraju manjim, primje-
rice, sportasi, te kod ljudi koji pozitivho percipiraju Zivotne stresove. Pozitivna strana
,Cvrste” licnosti povezana je s visokim stupnjem samopouzdanja u koristenju stilova
rjeSavanja problema koji reflektiraju vjerovanje pojedinca u vlastitu ucinkovitost. Una-
to¢ misljenju da je mentalna ¢vrsto¢a urodena osobina, ona se uci. To je vjestina koja
se uvjezbava i usavrsava, kao i svaka druga vjestina. Da bi covjek bio mentalno ¢vrsdi,
treba se na svoje ,najslabije karike” usredotoditi i stalno ih usavrsavati. To ukljucuje
razvijanje pozitivnog Zivotnog stava i programiranje uma za uspjeh s pozitivnim oceki-
vanjima, ali i prihvacanje izazova i odgovornosti u situacijama koje to nalazu (Sindik i
sur., 2014).

Kao prednost istrazivanja moZe se navesti istrazivanje vrlo specificnog stratuma, koji
odrazava specificnu policijsku kulturu i u pravilu je suzdrzan u odnosu na manifesno
iskazivanje suptilnih, duboko osobnih problema pa je gotovo nemogucée nekom istra-
Zivacu koji nije iz sustava Ministarstva unutarnjih poslova provesti ovakvu vrstu istra-
Zivanja s nizom vrlo specifi¢nih varijabli koje obuhvacaju samu srz policijskog posla.

Kao nedostatak istrazivanja uoceno je kako ispitanici nisu mogli dati preciznije podatke
o broju viktimizacija, jer je pitanje obuhvacalo njihov cijeli radni staz u policiji, te im je
bilo teSko prisjetiti se svih situacija viktimizacije. Stoga su davali odgovore ovisno o vla-
stitoj moguénosti prisjecanja u kojem se znacajan broj informacija gubi. Kod pitanja o
vremenu trajanja osjec¢anja posljedica viktimizacije nije ponuden odgovor da ispitanik
nije osjetio posljedice.

Prakticna primjena se ogleda u mogucnosti promjene svijesti policijskih sluzbenika o
percepciji viastite viktimizacije, te potrebi njenog prijavljivanja kako bi se sa strucne
razine pronasli uspjesni modeli njene prevencije i ublazavanja ve¢ nastalih posljedica.
Time bi se, prvenstveno, postigla kvalitetnija zakonska, zdravstvena te psiho-socijalna
zastita policajaca. Prakti¢ne vrijednosti ovog istrazivanja mogu ukazivati i na vaznost
daljnjeg povecanja socijalne podrske u radu policijskih sluzbenika od strane sustava,
odnosno nadredenih i Sirokog kruga javnosti. Nadalje, moguce je policajcima dati jos
alata (bolji podzakonski propisi, edukacija po specificnim podrucjima, cjeloZivotno
obrazovanje i dr.) te boljom operacionalizacijom njihovih radnih zadaca i posljedi¢nih
odgovornosti postiéi Sto vecu sigurnost u radu. Vazno je policijskim sluzbenicima osi-
gurati poticajne radne uvjete koji ¢e im osigurati maksimalnu kvalitetu rada. Vidljiva je
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potreba kontinuirane edukacije policijskih sluzbenika s ciljem razvoja svijesti o percep-
ciji vlastite viktimizacije. Percepcija vlastite viktimizacije ne bi trebala biti fokusirana na
njeno prihvacanje, ve¢ naprotiv, ona mora biti usmjerena ka stvaranju standardiziranih
i sustavnih modela koji ¢e viktimizaciju ublaZiti, a njene posljedice svesti na najma-
nju mogucu mjeru. Rezultati su pokazali kako je viktimizacija prisutna u svim orga-
nizacijskim jedinicama policije, te na svim geografskim podrucjima neovisno o broju
stanovnika koji Zive na tom prostoru pa moZemo zakljuciti da je ona sveprisutna u
policijskom sustavu. Policajcu je potrebno pruziti socijalnu i psiholosku podrsku nakon
traumatskog dogadaja, imajuéi pri tome na umu njegovu Sto uspjesniju rehabilitaciju
kako bi se relativno brzo ponovno ukljucio u obitelj, radnu okolinu i zajednicu, bez op-
tereéujucih trauma i s osjecajem prepustenosti samom sebi. Rezultati ovog istrazivanja
mogu posluziti kao orijentir za sustavnije bavljenje problemom viktimizacije policijskih
sluzbenika. Viktimizacija policijskih sluZbenika nije isklju¢ivo njihov osobni problem,
ona se u konacnici odrazava na funkcioniranje policijskog sustava u cjelini zahtijeva
pravodobnu i adekvatnu reakciju.

U bududim istraZivanjima, radi bolje mogucnosti generalizacije, potrebno je provesti
ovakvo istrazivanje na veéem, reprezentativnijem i slu¢ajno odabranom uzorku policij-
skih ustrojstvenih jedinica na podrucju cijele Republike Hrvatske. Takoder, u longitu-
dinalnim istrazivanjima mogli bi se otkriti uzro¢ni mehanizmi ukljuceni u povezanost
prikrivene viktimizacije, okolnosti u kojima se ona dogada, adekvatnost reakcije na nju,
te kako ona ukupno utjece na zadovoljstvo policijskih sluzbenika Zivotom i poslom. Su-
stavnim radom bi se na temelju istrazivackih rezultata moglo, uz podatke o prijavljenim
viktimizacijama, raditi na izradi smjernica za pracenje viktimizacije Sto podrazumijeva
interdisciplinaran pristup i multidisciplinarnu suradnju. Zaklju¢no, moZe se smatrati da
je biti policajac zahtjevna drustvena uloga, jer drustvo od njega ocekuje najvise i naj-
bolje, cesto zanemarujudi ¢injenicu da su svi policajci u konacnici ranjivi ljudi, podloZni
kao i svi drugi, raznim fizickim i psihickim naporima, zdravstvenim i egzistencijalnim
problemima.

Rezultati su pokazali da postoje spolne razlike u dozivljaju viktimizacije i trajanju po-
sljedica viktimizacije. Pozitivna povezanost izmedu pojavnosti oba istrazivana oblika
viktimizacija povezana su s dobi i struénom spremom policijskih sluzbenika. Pokazalo
se kako viktimizacija kaznenim djelima nije povezana s velicinom mjesta u kojem se do-
godila, dok je viktimizacija prekr$ajem statisticki znacajno povezana s velicinom mjesta
u kojem se dogodila. Uoceno je kako policajci prepoznaju potrebu i vaznost psiholoske
podrske nakon traumatskog dogadaja.

Razumijevanjem vaznosti problema viktimizacije policijskih sluzbenika mogudée je po-
boljsati program temeljnog policijskog obrazovanja, izmijeniti propise i donijeti nove,
primijeniti spoznaje dobivene empirijskim istrazivanjima u strukturiranju taktike policij-
skog postupanja i drugih policijskih predmeta. Svrha je sustavnim pra¢enjem pojavnih
oblika prikrivene viktimizacije posti¢i da policajci budu sigurniji i zadovoljniji u obavlja-
nju svog posla. S druge strane, bio bi to preduvjet i jamstvo za postizanje viSeg stupnja
profesionalizma u policiji i zastite ljudskih prava kao temeljnih vrednota Ustava.
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